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Présentation du Systeme

Le systéme CAN-8 est congu pour opérer dans un environnement client-serveur. Le
logicid serveur peut étre ingalé sur toute plate-forme Intel ayant pour systeme
d'exploitation Windows 2003 serveur, Windows 2008 serveur, Windows 2008 R2 serveur
, Vista (32 et 64 bit), Windows7 (32 et 64 bit), Windows 8.1, Windows serveur 2012.

Lelogicid client fonctionne su Windows XP (32 et 64 hits), Vida (32 et 64 hit),
Windows7 (32 et 64 bit), Windows 8.1

Afin dére opérationndlles, les machines client et serveur doivent toutes deux avoir le
protocole TCP/IP ingtallé et correctement configuré.

Le systéme serveur peut étre placé derriere un pare-feu s les ports UDP 17180-17190
sont laissés ouverts pour permettre I'acces aul serveur ou S e pare feu est configuré pour
rediriger les paquets de son adresse | P externe au serveur CAN-8 (NAT).

Le serveur CAN-8 offre sa propre sécurité entre lui-méme et les stations clientes. Ceci
inclus I'authentification lors de la connexion, la gestion des utilisateurs et larégulation de
['unicité des sessions.

Lelogicid serveur CAN-8 peut ére ingallé soit en tant qu'gpplication, soit en tant que
service sur le serveur.

Le programme n'affichant pas de fenétre ni de données, il n'y a donc aucune
dinformation a observer a partir du serveur. Toutes lesinformations regardant les
utilisateurs ou I'opération du systéme sont accessibles a partir de la tation cliente.

Afin de maintenir une performance optimae de communication en temps réd avec le
client, il et recommandé de ne pas exécuter concurremment d'autres gpplications sur le
méme serveur CAN-8. De méme, exécuter CAN -8 dans un environnement virtuaisé est
fortement déconsaillée, car |es fréquentes commutations entre les systémes d'exploitation
hébergés peuvent causer une détérioration certaine du temps de réponse de CAN-8.

Le serveur devrait pouvoir accéder a au moins 4GBytes de RAM physique en tout temps,
car lelogicied CAN-8 tentera d'en utiliser lamgeur partie pour sa mémoire cache interne
afin de maintenir une performance optimae.

Les performances du systéme avec un stockage virtualise ou paginé sont inadéquates
comparativement aux performances obtenues lorsgue le systéme acces aux ressources

physiques
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Information relative au réseau

Cette section est destinée a toute personne responsable de la maintenance du matérie et
de l'ingdlation du systéme.

Protocole IP

Le systéme CAN-8 communique avec le serveur en utilisant le protocole | P, protocole
origing dinternet. Dans le cas du réseau e plus Smple, le systéme requiert gu'un
ordinateur qui soit désigné comme éant le serveur et qu'un autre qui soit désigné
comme éant le client. Chague ordinateur doit avoir une adresse | P unique. L'adresse
IP ou le nom du serveur doit éire statique.

Lors de la connexion initide du dient, une clé de registre pointant vers I'adresse |P du
serveur ou du nom DNS est automatiquement créée.

Le sarveur et le client communiquent en utilisant des pagquets UDP (User Datagram

Protocol). Ce protocole permet a chacun d'eux, serveur et client, davoir sa propre

gestion d'erreurs. Afin que la communication soit possible, les ports suivants doivent
étre ouverts sur le serveur.

UDP Ports17180to 17190

Si le réseau comporte un (des) pare-feu ou d'autres dispositifs de scurité, les
parametres de configuration doivent permettre le passage des paguets sur ces ports.
Ceci inclut les pare feu présents sur les serveurs, les stations client et les périphériques
réseal.

S les connexions externes (par internet) sont autorisées, le pare-feu doit &re configuré
pour autoriser lacommunication de"ANY" al'iintervale 17180 - 17190.

Le systeme CAN-8 fonctionne avec la mgjorité des systemes de traduction d'adresses
IP (NAT). Dansla plupart des cas, des serveurs proxy (de vrais proxy) ne permettront
pas au systéme de fonctionner, sauf silsintegrent lasmulation NAT dans leur
fonctionnement.

Bande Passante

Pour un fonctionnement satisfaisant du logicied CAN-8, une bande passante minimae
doit étre disponible en tout temps entre le serveur et le client.

Cette moyenne est approximativement de 40 kbits/sec, 88 kbits/sec en charge de
pointe.

Pour plusieurs gations, la bande passante maximale requise sera 88 kbits/ sec foisle
nombre de stations:
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1 station = entre 40 et 88 kbits/sec
4 gtations = entre 160 et 352 kbits/sec
30 stations = entre 1200 et 2640 kbits/sec
soit entre 150 et 330 KBytes/sec.

Administration du Systeme sur le serveur.

Cette section est destinée a toute personne responsable de l'ingdlation et dela
maintenance du matérid sur le serveur. Elle décrit les différentes téches qui doivent étre
accomplies périodiquement pour assurer le bon fonctionnement du systéme.

Sauvegarde du Systeme

Le syseme CAN-8 se compose de smplesfichiers qui sont généralement stockés dans
le répertoire\ SVSY S\ ... sur I'un des disques du serveur.

Lorsque le programme serveur est exécuté, il ouvre plusieursfichiers, en mode écriture
ou lecture,

Pour des fins de sauvegarde, les fichiers peuvent étre lus a tout moment car lesfichiers
de base de données et de suivi des étudiants sont généraement annexés et non
modifiés.

La procédure de sauvegarde utilisée doit étre cgpable delire lesfichiers qui sont
ouverts en mode €criture par le processus serveur, Sans pour autant pouvoir ouvrir un
fichier en mode écriture car il pourrait aors empécher |e programme serveur décrire
sur ce méme fichier.

Considérant le nombre important de fichiers qui sont modifiés pendant les opérations
du systeme, il est recommandeé d'utiliser une méthode de sauvegarde compléte plutét
gu'une sauvegarde incrémentielle qui serait, dans ce cas précis, auss large qu'une
sauvegarde compléte du systeme.

Gestion de I'espace disque

En tant que ressource, |'espace disque sur le serveur est consommé par le syséme aun
rythme assez devé. La quantité exacte dépend du nombre d'éudiants qui procédent a
des enregistrements, de la durée des enregistrements et de |'espace statique occupé par
le matérid de cours enregidiré sur le serveur. Dans la plupart des cas les
enregistrements des éudiants occupent une place tres largement supérieure acelle
occupée par le matériel de cours. D'autre part, le matériel de cours n‘augmente pas de
facon congtante dors les enregistrements des éudiants augmentent quotidiennemen.

atitre dexemple I'espace disque nécessaire pour les enregistrements des éudiants peut
étre estimé avec le cacul suivant:



Page 6 of 32

Moyenne en minutes d'enregistrement par &udiant et par sesson
*

Nombre d'éudiants utilisant le systéme par jour

Nombre total de minutes d'enregistrement par jour

S vous divisez cetotd par 60 pour obtenir un total quotidien en heures et que vous
multipliez ce nombre d'heures par 15 Mo vous aurez la quantité d'espace nécessaire
chague jour pour le fonctionnement du systeme.

Par exemple:

(30 minutes d'enregistrement par session) * (150 éudiants par jour) = 450 minutes par
jour
450 minutes par jour / 60 minutes par heure = 7 heures par jour
7 hrspar jour * 15 MBytes par heure = 105 MBytes par jour
prenant comme moyenne des classes 5 jours par semaine = 525 MBytes par semaine
4 semaines par mois = 2.1 GBytes par mois
Pour une session de 4 mois = 8.4 GBytes

Comme vous pouvez le voir, la quantité d'espace disque nécessaire pour les
enregistrements des éudiants croit trés vite,

Pour éviter la saturation trop rapide de I'espace disque du serveur, les instructeurs
devraient supprimer laliste des éudiants dans |'écran du Tracker dés que possible,
apres avoir terminé de noter les travaux, apres la correction faite en classe ou en fin de
sesson..

Lorsqu'un ingtructeur supprime des données de I’ écran du Tracker, le systeéme déplace
les enregistrements du dossier de lalegon vers le répertoire \SVSYS\DEL ETED

d uneingdlation standard. S les données ont é&é supprimées par erreur, €lles peuvent
étre restaurées a partir de ce répertoire.

Ce répertoire DELETE peut étre supprimé par I'Administrateur pour libérer de
I'espace disgue occupe par les enregistrements des éudiants. Ce répertoire peut étre
upprimé sans avoir a arréter le logicid CAN-8 servedr.

NOTE:

»Supprimer la liste des éudiants d'un écran Tracker ne supprime pas les éudiants
du systeme. Seuls leurs enregistrements sont supprimes.

»Sil est nécessaire de garder une copie des enregistrements de tous les éudiants,
les enregistrements présents dans un Tracker peuvent étre exportés depuisle
Tracker puis archivés en format wave sur un autre disque avant d' étre supprimes.
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Nettoyage du systéme

Il est parfois souhaitable, en fin de sesson ou en fin dannée, de supprimer tous les
utilisateurs du systeme.

Lafonction disponible a cet effet et accessible a partir de l'interface du client par
I’ utilisateur connecté avec I’ identifiant MASTER

Il'y adeux manieres daccomplir cela Les deux methodes reposent sur ['utilisation de
I'option REINITIALISATION et un fichier denregistrement d'éudiants que I'on
importe. Les deux méthodes ont des résultats différents:

REINITIALISER ETUDIANTS (Refresh Students)

Cette option supprime tous les &udiants (ains que les enregistrements qui leurs
sont associés) du systeme, et garde les ingtructeurs, les classes, et le menu intects.
Cette option évite davoir arecréer les ingtructeurs et les classes entre 2 sessions,
mais permet d'enlever en une seule éape, tous les éudiants qui ne sont plus dansle
programme.

Lesingtructions détaillées sur I'utilisation delafonction REINITIALISER
ETUDIANTS setrouvent dansla section Outils Systéme du manuel de références.

REINITIALISER TOUT (refresh All)

Cette option supprime en une égpe tous les éudiants (aing que leurs
enregistrements), les classes, et lesingructeurs. L'utilisateur MASTER et
supprimé puis recréé avec le mot de passe par défaut: PWORD.

NOTE: Les menus et lecons qui ont été précédemment créeés restent intacts.
Cette option est utile en fin d'année quand les ingtructeurs, les classes, aingd quela
liste des éudiants vont changer. Elle permet de nettoyer et re-compacter |a base de
données des utilisateurs.

Lesingtructions détaillées sur |'utilisation de lafonction REINITIALISER TOUT
setrouvent dans la section Outils Systéme du manuel de références.

Unefoislarénitidisation du systéme ou des étudiants complétée, le répertoire
\SVSY S\DELETED doit étre supprimé afin de libérer |'espace disgue occupé par
les réponses des éudiants.
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NOTE:

» Ne tentez jamais de nettoyer le systéme, ou de récupérer de |'espace disque, en
supprimant manuellement des fichiers ou répertoires du systéme (excepté le
répertoire DEL ETED mentionné ci-dessus). Ceci aboutirait aun systeme de
fichiers corrompu et nuirait au bon comportement du logicidl. Les enregistrements
des éudiants seront supprimes avec les deux fonctions ci-dessus et lorsqu’ils sont
supprimés a partir d un Tracker. Ne supprimez jamais le dosser USERS
directement du disque car d autres fonctions font références a ces utilisateurs et a
ces données.

Démarrage et arrét du serveur

Lelogicie serveur du systéme CAN-8 peut étre exécuté soit en tant qu'application soit
en tant que ser vice sur lamachine qui fait office de serveur. Dans ce dernier cas, le
service est générdement démarré automatiquement lors du démarrage de lamachine
serveur. Dans certains cas, il est nécessaire de stopper |e processus serveur CAN-8 puis
de le redémarrer, comme par exemple dans | es Situations suivantes:

1. Copier desfichiersapartir de, ou al'intérieur de, la structure de répertoire

\SVSYS\...
2. Ingdler lesmisesajour du logicid
3. Dépanner les opérations du systeme.

L es étgpes suivantes sont requises pour arréter le processus serveur lorsquiil est exécuté
en tant que service
1. Ouvrez lafenétre du panneau de controle.
2. Double cliquez sur I'icone Ser vices.
3. Défilez laligte versle bas jusgu'au service CAN-8 et sdectionnez le service.
4. Appuyez ensuite sur le bouton STOP.
5. Legedtionnaire des services vous notifieralorsque le service est al'arrét
Pour plus dinformation sur I'ingalation de CAN-8 en tant que service, contactez
vote équipe de support CAN-8.

L es égpes suivantes sont requises pour arréter le processus serveur lorsguiil est

exécuté en tant qu'application

1. Danslabarre destéches, cliquez sur I'onglet du serveur CAN-8, et une fenétre
vide souvriraal'écran

2. Cliquez sur le X (icbne Quitter)dans I'angle supérieur droit de cette fenétre

3. Lafenétre dispardit, indiquant ains que le processus systéme est arrété.

Pour sassurer quil n'y aplus aucune instance du processus serveur CAN-8 en cours
d'exécution sur cette machine, ouvrez le gestionnaire des taches et vérifiez qu'auicun
processus nomme ntserve.exe n'est ligté.

Unefoisal'arét, le systeme peut étre modifié en toute securité. Modifier le
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systeme aors que le processus est en cours d'exécution peut irrémédi ablement
endommeager certainsfichiers.

Pour redémarrer le sarvice CAN-8:

Ouvrir lafenétre du panneau de contréle.

Double cliquez sur I'icdne Ser vices.

Défilez lalige versle bas jusquau service CAN-8.
Appuyez sur le bouton Démarrer.

pPwWNE

S CAN-8 et exécuté en tant qu'application, cliquer sur I'lcdne CAN-8 sur le
bureau du serveur.

Controle des Performances et Rapports

Lorsgu'il est en mode opérationnd, le systeme enregistre plusieurs parametres internes
dans un fichier nommé SERVER.LOG. Cdui-ci est créé dans le méme répertoire que
le programme NTSERVE.EXE. || peut étre examiné pour surveiller les opérations et la
performance du systeéme, mais ne doit pas étre ouvert en mode écriture pendant que le
programme NTSERVE et exécuté car ceci obligerait ce dernier a attendre d'obtenir
des droits d'écriture exclusifs pour pouvoir continuer.

Lefichier SERVER.LOG est mis ajour approximativement toutes les dix minutes
quand le systéme et inactif, plus souvent quand il est plus utilise.

Il est déconselllé de supprimer cefichier sansraison vadable, car il est souvent
nécessaire de e consulter pour diagnostiquer certains problemes. Si e fonctionnement
du serveur n'est pas optimd, cefichier peut &re compressé avec WINZIP ou tout autre
programme, et envoyé a Sounds Virtud pour étre analysé.

Gestion des Ressources Vidéo.

Formats Vidéo

Il et possible dimporter desfichiers vidéo de formats .avi, .mpg, e .wmv dans une
legcon CAN-8 lors de sa conception, mais seuls lesfichiers .avi affichent la bande audio
au bas de I'écran éudiant.

Vidéo Codecs

En générd, quand un fichier vidéo est rumeérisée en format .AVI ou .MPG, leclip est
compressé avec un codec bien spécifique qui est possiblement associ€ avec le pilote de
la carte vidéo de I'ordinateur. Pour pouvoir jouer ce clip vidéo sur une gtation client, le
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codec appropri€ doit résider sur cet ordinateur.

Lameilleure fagon d'assurer la compatibilité est donc de numériser ou de compresser
lesfichiers avec un codec qui réside sur les ordinateurs clients.

Pour savoir quels codecs sont installés sur votre ordinateur,

ouvrez le L ecteur Windows Media
diguez sur Aide puissur A propos du L ecteur Windows M edia.

0 S lemenu Aide est masqué, cliquez sur Organiser

0 pointez sur Disposition

o Aectionnez Afficher la barre de menus.
dans la boite de didlogue A propos du L ecteur Windows M edia, cliquez sur
Informations sur le support technique
défilez versle bas jusgu'ala section Codecs Vidéo. Les codecs listés dans cette
section sont les codecs ingtalés sur I’ ordinateur.

Nous ne pouvons pas recommander I'utilisation d'un codec spécifique, il est cependant
plus sur dutiliser ceux offerts par de larges compagnies comme Intel.

L 'é&ape suivante est de numériser ou de re-compresser e clip vidéo avec un des codec
communs atoutes les sations clientes du LAB. Chaque logicid de numérisation vidéo
éant |égérement différent, il et donc impossible de fournir des instructions détaillées
sur lafacon de numériser ou de compresser des clips vidéo. Consultez la
documentation qui accompagne votre logicid de numérisation afin de dé&erminer la
facon de définir le format correspondant au codec ingtalé.

Stockage de Vidéo
Dans CAN-8, le son, le texte et les fichiersimage font partie intégrae de lalegon dans
laguelleils apparaissent. Lors de la conception de lalegon, ces € éments sont importés
dansles exercices. IIs sont aors accessibles atout utilisateur qui accéde cette legon.

Ce n'est pas le cas pour lavidéo. Lesclip vidéos sont liés aux legons, et pas
directement importés.

Il est donc nécessaire que le lien (ou le chemin) jusqualavidéo soit vral sur toutes les
gtations clientes qui accederont a cette lecon.

Il'y a2 options pour stocker des vidéos:
1. Vidéos stockées sur un partage réseau.
Les vidéos peuvent étre stockées sur un serveur de fichiers dans un répertoire

qui et capable d'ére consulté par et diffusé aux postes clients. Ce serveur n'est
pas forcément le méme que celui qui héberge le logicid CAN-8, cependant le
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logicid de partage defichiers de Microsoft ou tout autre logiciel de partage de
fichierstel que Novel doit &re ingtdlé sur lamachine qui doit fournir la
ressource partagée.

Pour que les vidéos soient accessibles a partir des sations clientes, eles doivent
résider dans un répertoire de ressources partagées, sur un serveur de fichiers
accessible par les clients. Placez tous les fichiers vidéo dans un répertoire
partagé avec un nom gpproprié (par exemple: "vidéo") et assurez-vous quil soit
bien accessible par toutes les stations.

Il est important de Sassurer que |'acces au répertoire partagé est en lecture seule
pour éviter que les utilisateurs suppriment ou éditent lesfichiers existants, ou
quils rgoutent dautres fichiers.

Sur chague machine cliente, vous devez mapper un lecteur réseau qui pointe
vers le dossier partagé. Lalettre attribuée au lecteur mappe doit ére laméme
aur toutes les ations clientes et sur la gtation ou l'instructeur concoit les legons.
Sl lalettre du disque mappé et différente, les stations ne pourront paslirela
vidéo. Sdectionnez I'option "reconnecter Salect reconnecter a chaque
ouverture de session pour rendre la connexion permanente.

S dansle planner delalegon lelien alavidéo est:
V:\VIDEOS\Nom_video.avi

ALorstoutes les gations doivent avoir un lecteur mappé V:\ et le dossier
VIDEOS doit étre partagé.

2. Lien versune vidéo Stockée locaement sur e poste de travail client.

S labande passante du réseau n'est pas suffisante, la vidéo peut égaement étre
placée sur le poste de travail au lieu d'un partage réseau. Ceaimplique
néanmoins que le chemin de la vidéo serale méme sur tous les postes de travall
clients, et sur la gtation de I'enseignant qui a crééle lien danslalecon.

S, danslalegon, lelien verslavidéo est:
CAVIDEOS\nom vidéo.avi

Alors toutes les stations doivent avoir un répertoire \VIDEOS sur leur disque CA
et une copie du fichier vidéo nom_vidéo.avi dans ce répertoire.

Bande Passante Requise Pour la Vidéo Dans CAN-8

Les vidéos compressées au format MPEG 1 ou 2 peut avoir son ratio de compression
gugteé de telle sorte que laquaité de la vidéo est sacrifiée pour réduire la bande
passante requise pour le transfert. Ce qui suit est une andyse de la bande passante
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requise pour lire des vidéos, basée sur notre propre expérience avec lavidéo
compressee.

MPEG-1 aéé concu pour utiliser unetaille dimage standard de 352x240 (dimension
FIS) et dans la plupart des cas offre une bonne qualité vidéo (et audio) a un taux de 64
Ko/ sec.

MPEG-1 permet auss de modifier lataille des cadres. Le taux de données peut varier
lorsgue lataille de I'image aing que le nombre de trames et modifié. Le débit
maximum nomina des données pour le MPEG-1 est de 115 Ko / sec, ce qui peut étre
utilisé pour caculer les besoins en bande passante maximae.

Calcul pour plusieurs stations:

30 Stations * 115 KBytes/sec(Maximum) = 3.4 MBytes/sec (Maximum)
Pour une vidéo de taille moyenne;
30 Stations * 64 KBytes/sec = 1.9 MBytes/sec

Ce déhit est bien dans les limites d'un réseau fonctionnant a2 100 Mbits/ s (10 Mo/
SEC).

Lanorme MPEG-2 est a bien des égards semblable a ka norme MPEG-1.

Lamotivation principae derriére le MPEG-2 est d'avoir une norme plusfacile a
éditer pour le montage vidéo non linéaire. MPEG- 2 augmente auss |égéerement la
qualité de la vidéo en permettant un nombre plus important de bits de quantification
pour les composants DC ains que plus de souplesse dans le schéma d'encodage.

Cdaddit, les dénits de données pour le MPEG-2 ont tendance a étre plus devés que
ceux du mpeg-1 pour destailles et taux de cadre smilaires. Par contre, on note une
|égere augmentation de la qudité de la video.

Vous trouverez ci-dessous un échantillon des taux pour le MPEG-2 avec unetaille
dimage de 352 x 480 (semi-Horizontal CCIR 601 en 352 X 240) et unratio de 24

ips.

Laplupart des utilisateurs ne remarqueront pas la différence de quaité de lavidéo
surtout S le matérie source provient d'une cassette VHS.

Calcul pour 30 stations:

30 Stations * 200 KBytes/sec (pointe) = 6 MBytes/sec (pointe)
Taux moyen pour une taille de cadre de 352 x 240:
30 Stations * 80 KBytes/sec = 2.4 MBytes/sec
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Le taux moyen de données ext dans les limites dun 100 bits/ s Ethernet, maisle
taux maximal peut le dépasser. Les limites typiques d'Ethernet sont & environ 30-
40% du débit (cest adire: 3-4 Mo / sec).

Vitesse de Transfert des Données pour le Son

En comparaison, le taux de transfert de données que le systeme CAN-8 utilise pour
le son et tres petit.

Notre systeme utilise un format de compression qui nous est propre, et qui sefat en
temps réd ala gation ou le son est enregistré. Le son est ensuite décompresse lors
delalecture. Les données audio transférées par CAN -8 sont toujours sous forme
comprimeée sur le réseaw.

Le taux moyen de transfert de données pour e son sous forme comprimée est de 6
Ko/ sec.

Calcul pour 30 Stations:

| 30 Stations* 6 KBytes'sec = 240 KBytes/sec |

Puisgue chagque gtation ala capacité de lire le son et denregistrer smultanément, le
taux de pointe maxima serait donc le double de 480 Ko / sec. Les éudiants sont
cependant rarement dans une Situation ou ils doivent écouter et enregistrer en méme
temps.

Organisation et Utilisation des Fichiers
Systeme

Cette section est destinée a toute personne responsable de l'ingtdlation et de la
maintenance du matériel sur le serveur. Elle décrit les différentes tAches qui doivent étre
accomplies périodiquement pour assurer le bon fonctionnement du systeme. This Section
isintended for any person responsible of maintaining the system hardware and
ingdlation. Elle décrit divers détals techniques sur I'organisation des fichiers du systéme
CAN-8 sur le serveur.

Cette description est basée sur une ingalation standard du systéme oul le disque et le
répertoire qui héberge la partie serveur du logiciel sont C: \ SVSYS\.

Les deux déments fondamentauix de la structure de répertoire du systeme sont:
L es composants denregistrement et du systéme de menu qui affectent le
systéme de maniere globade
Le deuxieme se rapporte aux fichiers et répertoires créés lors de la conception
d'une legon, ou lorsgue les éudiants enregistrent dans une legon.
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Chacun sera décrit s&parément.

Tous lesfichiers du systéme sont dans un format binaire. Ne pas tenter d'éditer ces
fichiers avec un éditeur de texte, ce qui les endommeagerai de fagon définitive.

Cesfichiers peuvent étre ouverts et utilisés par le processus serveur en tout temps. Sil est
nécessaire de déplacer ou de copier desfichiers, le programme NTSERVE.EXE DOIT
étre arrété auparavant.

Fichiers d'Enregistrement et du Systeme de Menu

Lesfichiers suivants se trouvent dans le répertoire racine dingdlation du systeme. s
sont présents sur tous les systemes.

Nom de Fichier ou de
Répertoire/TH>

CA\SVSYS Répertoire de base du systeme
CASVSYS\NTSERVE.EXE Fichier exécutable serveur

Tache de maintenance du systeme (crée des
rapports, etc.)

CASVSYSWTCHECK.EXE | Fichier detest del'ingdlation.
CASVSYS\SERVER.LOG Journal systeme(créé par le serveur)

Fonction

CASVSYSINTSVTASK.EXE

C\SVSYS\ID\ Contiens les information menu/inscriptions
CASVSYS\SVI\ Répertoire par défaut des legons.
CA\SVSYS\DELETED\ Contient les données supprimeées

Le sous-répertoire ID contient les informations relatives aux inscriptions des
utilisateurs, au menu, aux classes, aux claviers globaux, aux attributs et aux fichiers
temporaires utilisés pour les rapports.

Cette section est atitre informatif seulement. Ces fichiers ne doivent jamais étre
changeés, édités, déplacésou supprimeés, amoins que l'indruction de le faire ne
vienne spécifiquement de I'équipe technique de Sounds Virtud.

Nom du fichier ou du

. . Fonction
répertoire
Base de données des utilisateurs du systeme. Contient
USERSDAT l'information relative a tous les utilisateurs du systeme.
MAIN.DAT Fichier du menu. Contient la structure entiére des menus vus

par les utilisateurs.
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MAIN.1
MAIN.2

MAIN.S

ATTRIB.DAT

LOG.DAT

LICENSE.DAT

CHECK.DAT

DELSNLOG.DAT
COURSES\

CLASS\

CLASS\1.DAT
CLASS\2.DAT

CLASS\1023.DAT

TMP\
TMPS00001.DAT

TMP\S03423.DAT

GLOBAL\

Copies de sauvegarde du main.dat créées lors d'une édition
du menu.

Il'y aun totd de 5 copies de sauvegarde, chacune en ordre
numérique avec le chiffre le plus haut représentant la
sauvegarde la plus ancienne. 1l est possible que cesfichiers
ne soient pas toujours présents. Ces fichiers ne doivent pas
étre supprimeés car ils permettent de restaurer un menu édité
par accident.

Attributs du systéme. Mappe des |ettres d'attributs a des
noms.

Journa des activités des utilisateurs. Contient toutes les
informations regardant les activités choises dans CAN-8 et
le temps passé sur chacune.

Licence de connectivité- Unique avotre site.

Peut ne pas étre présent dans votre systeme. Utilisé pour le
décryptage des lecons cryptées ou pour attribuer des licences
de connexion temporaires.

Cefichier ne doit jamais étre restaur é a une date
antérieure ni a son état original, déplace, édité. Cefichier
ne devrait pas étre inclus dans la sauvegarde du systéme.
Journal des utilisateurs supprimés des trackers et placé dans
le répertoire .\DELETED

Location pour lesfichiers dautorisation aux cours cryptés
fournis par les vendeurs.

Répertoire des classes.

Chaque classe créée dans e systeéme se voit attribuer un
fichier numéroté de 1 a 1023. Cesfichiers ne doivent pas étre
modifiés ni supprimés car ils sont liés au fichier

USERS.DAT. Lorsgue le maximum de fichiers est atteint, (le
nombre maximum possible de classes a éé créé) les classes
non utilisées doivent étre supprimeées a partir de l'interface du
client.

Contient lesfichierstemporaires

Ce répertoire ne devrait pas ére inclus dans la sauvegarde du
syséme

Fichier temporaire pour I'utilisateur numéro 1

Fichier temporaire pour I'utilisateur numéro 3423

Le nombre de fichiers dans ce répertoire dépend du nombre
dutilisateurs enregistrés dans votre site .

Contient les claviers virtuds de votre systeme. Chague
clavier sauvegardé globaement regoit le numéro suivant

GLOBAL\KBDOO1.DAT | Clavier # 1 par d&faut
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GLOBAL\KBDOO2.DAT | Clavier #2 par défaut
images Répertoire des images utilisées pour le menu
imagesVOOL.DAT Lesimages sont stockées en format CAN-8.

Répertoire des legcons

A moinsque MASTER n'a changé le chemin lors dela création delalegon dansle
menu, les dossiers des legons sont créés par défaut dans le répertoire SVI\. Chague
lecon a son propre dossier contenant des fichiers crées lorsque le planner est édité ou
lorsgue I'éudiant enregistre ses réponses.

Nom du fichier ou du
répertoire
PLAN.DAT

LOG.DAT

VOO1.DAT

KBDOO1.DAT

PLAN.0O1

USERS\

USERS\S02345\

USERS\S02345\R001.DAT

USERS\S02345\1001.DAT

Fonction

Plan delalecon, créeé par le planner.

Journal des utilisateurs de lalegon. Crée par le
planner, édité par le tracker et les utilisateurs.

Fichier dun item danslalegon. Chaque fichier
Vxxx.DAT représente le contenu d'un item d'une
lecon. Ces fichiers ne sont pas mappes alix
numeéros de cdlules du planner. 1ls peuvent étre
numérotés de VOOL.DAT aV255.DAT.

Clavier virtud par défaut défini dans lalegon.
Seulement présent 9 un clavier aéé gouté ala
lecon.

Fichier de sauvegarde du PLAN.DAT. Créé
lorsgue le planner est édité.

Répertoire qui contient les réponses des
utilisateurs.

Répertoire contenant les réponses de I'utilisateur
numéro 2345. Un répertoire est créé pour chague
utilisateur qui a enregistré au moins une réponse
dans cette lecon. Le nombre de répertoires dépend
donc du nombre d'utilisateurs qui a pris cette
lecon.

Fichier de réponse numéro 1 pour I'éudiant 2345.
Le nombre de fichiers présents dans ce répertoire
n'est pasfixe, il dépend de combien de réponses
ont éé enregistrées par I'éudiant

Fichier Ingtruction (message) numéro 1 pour
I'éudiant 2345.

Le nombre de fichiers présents dans ce répertoire
n'est pasfixe, il dépend de combien de messages
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ont &té enregistrés par l'ingtructeur

Fichier contenant la réponse d'une question a
USERS\S02345\FILL.DAT | compléter. Lataille de cefichier peut &rede 0

byte

Répertoire DELETED

Ce répertoire contient une Série de sous-repertoires qui incluent les réponses
enregistrées par des éudiants qui ont éé supprimées de I'écran du Tracker ou plus
générdement du systeme. Si on e souhaite, on peut copier ces fichiers sur un support
darchivage. Afin de libérer de I'espace sur le disque du serveur, ce répertoire peut étre
supprimé en tout temps. |l n'est pas nécessaire d'arréter |e processus serveur pour le
Supprimer.

S, par erreur, les enregistrements des éudiants sont supprimés d'un Tracker, les
données peuvent étre récupérées s les fichiers correspondants sont encore présents
dans e répertoire DELETED.

Le processus de récupération de données supprimées requiert I'utilisation d'un utilitaire
fourni sur demande par Sounds Virtud.

CONTROLE D'ACCES

Afin de permettre un controle sur la provenance des connections aux serveurs CAN-8, un
systeme de contrdle d'acces a été implémenté.

Le controle d'acces permet al'administrateur du serveur d'dlouer un nombre spécifique
delicencesaun certain intervalle d'adresse | P. Aing, I'administrateur du serveur peut
réserver un nombre donné de licences pour une certaine salle de classe, empéchant aind a
dautres utilisateurs de les utiliser a partir dune autre sdle.

CONFIGURER LE CONTROLE D'ACCES

Pour configurer le contrdle d'acces, I'administrateur du serveur doit créer, sur le
serveur, un fichier texte nommé ACCESS.CFG dans le répertoire SYSYS\ID. Le
contenu de ce fichier est le suivant:

Lapremiere ligne définit le nombre tota de licences que e serveur supporte.

Ce nombre doit étre absolument identique au nombre de licences achetées a
Sounds Virtua. Si ces deux nombres sont différents, soit le serveur dlouerades
licences qui n'‘obtiendront pas de connexion, soit il omettra de connecter des
licences qui exigtent vraiment.

Leformat de cette ligne est le suivant



Page 18 of 32

license 40

Dans cet exemple, le serveur et licencié pour 40 connexions. Il y aun espace
entre lemot licence et le nombre.

NOTE:
» Attention al'orthographe du mot "license"

Les lignes suivantes suivent toutes le format ci-dessous décrit. |l peut y avoir
jusgu'a 200 de ces lignes dans ce fichier.

[Adresse IP initid€][espace][Adresse | P final €] espace] [Nombre]

Les champs sont les suivants:

Champ Description
{espace] Au moins un espace doit étre inséré
Adresse IP

initide Premiére adrese IP (inclusive) del'intervale
Adresse|IPfinde | Derniere adrese IP (inclusive) de l'intervale

Nombre de licences que vous voulez réserver a cet intervale

Nombre dadr

Voici aquoi ressemble une ligne typique de ce fichier (ligne ddlocation): 10.0.0.1
10.0.0.250 10

10.0.0.1 10.0.0.250 10

Laligne ci-dessus dloue 10 connexions possibles al'intervale d'adresses
commengcant part 10.0.0.1 et finissant par 10.0.0.250 (ces 2 adresse incluses).

Laliste de contrdle d'accés fonctionne par "déduction”. Le nombre de départ est le
nombre totd de licences spécifié alaligne "license nn". Chague ligne ddlocation
réserve un montant d'adresse de ce total. Lorsque toutes les lignes d'dlocation ont
été lues, toute licence restante peut ére utilisée a partir de nimporte quelle location.

Reprenons'exemple defichier:
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license 40
10.0.0.1 10.0.0.250 10

Dans cet exemple, le serveur est capable de connecter 40 licences, dont 10 sont
réservées a l'intervalle d'adresses commencant par 10.0.0.1 et finissant par 10.0.0.250.

Vous noterez quiil y a 250 adresses possibles qui peuvent utiliser 10 licences. Ceci ne
veut pas dire que seulement 10 utilisateurs peuvent se connecter a partir de cet
intervale dadresse, maisqu'un MINIM UM de 10 utilisateurs peuvent EN TOUT

TEMPS se connecter a partir ces adresses.

S un ou plusieurs utilisateurs essayent de se connecter depuis un intervalle spécifique
d'adresse qui adépassé son quota de licences r éser vées dors des licences sont
dlouéesapartir du nombre de licences non réser vees (Dans cet exemple précis
4AQ(initides) - 10(réservées) = 30 licences non réservees).

Les utilisateurs ne sont donc pas restreints a utiliser ce nombre de licences, mais plutét
ce nombre de connexions leur est garanti.

Congdérons un exemple plus complexe et plusrédiste:

license 35

10.0.0.1 10.0.0.250 10
10.0.1.0 10.0.1.250 10
172.16.32.1 172.16.32.250 10

Dans cet exemple, 3 groupes sont réserves, chacun ayant 10 licences qui leur ont
été dlouées. Il reste 5 licences non-alouées. Donc, dans chagque groupe, un
minimum de 10 utilisateurs et garanti de Se connecter au Sserveur en tout temps.

Ces 5 licences peuvent ére utilisées a partir de n'importe quelle adresse | P incluant
les adresses | P qui gppartiennent a des groupes auxquels un certain nombre
dadresses a éé dloué. S on prend l'intervale 10.0.0.1 > 10.0.0.250, le minimum
de connexions possible sera donc de 10, et e maximum de 15.
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FORMAT ETENDU

Leformat éendu rgjoute des restrictions basées sur le jour et I'neure, de fagcon ace que
le serveur CAN-8 puisse automatiquement créer des réservations dépendamment du
jour et pendant un intervalle de temps défini.

Leformet et le suivant;

[Adresse P initid€][espace][adresse | P final €] [ espace] [#
res|[espace][jour] [espace][heure initide][espace] [ heure find €]

ou:
Champ Description
[espace] - Un ou plusieurs caractéres espace
[adrese IPinitide] | - Premiéere adresse |P de laplage/ TD>
[AdreseIPfind€e] | - Derniére adresse IP delaplage
[#reg] - Nombre de licences réservées pour cette plage
- Jour de la semaine pour cette réservation ou

0 = dimanche
[jour] - 1=lundi

2 = mardi

...etc.
[heureinitide] - heure (en format 2400) ou cette réservation prendra effet
[heurefind€] - heure (en format 2400) a lagquelle cette réservation prendrafin

NOTES GENERALES

L es adresses doivent étre specifiées de la plus petite ala plus grande, faute de
quoi, laligne seraignorée.
Lesintervalles d'adresses peuvent se chevaucher.
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EX:

license 40

10.0.0.1 10.0.0.100 10
10.0.0.50 10.0.0.150 10

Dans ce cas, les adresses Situées dans l'intervalle qui se chevauche sur les deux lignes
peuvent obtenir leurs licences alafois de la premiére et de la deuxieme ligne, dans
I'ordre présenté dans lefichier. Unefois que le quota des 2 lignes et utilisé, dles
peuvent obtenir leur licence de I'intervalle de licences non-allouées.

Format é&endu: L'heure initide doit toujours étre inférieure al'heurefinde ou la
ligne sera considérée incorrecte. Par consaquent, les réservations chevauchant
minuit doivent ére faites en 2 parties. Par exemple, pour créer une réservation
entre le dimanche 6PM et le lundi 9AM, vous devrez créer les 2 lignes
uivantes,

10.0.0.10 10.0.0.50 10 0 1800 2400
10.0.0.10 10.0.0.50 10 1 0001 0900

Leslignes qui contiennent des erreurs sont ignorées. Les erreurs sont rapportées
danslefichier SERVER.LOG qui est créé lorsque le serveur déemarre.
Lefichier ACCESS.CFG n'est lu qu'une seule fois au démarrage du serveur.
Donc g cefichier est édité a un moment donné, les changements ne prendront
effet que lorsque le programme NTSERVE sera arrété puis redémarré.
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Gestion des Ordinateurs Clients.

Installation Génerique du logiciel client

CAN-8 peut étre ingtall€ et exécuté sur chaque poste de travail, ou ingtallé et exécuté a
partir d'un partage réseau.

Ledlient ext digtribué sous forme de fichier dingalation nommé SVSETUP.EXE. Ce
fichier n'est pas customise. Lors de I'exécution de cefichier, un assgtant dingdlation
vous guide atravers les éapes a suivre pour une ingallation générique.

Pour une ingtalation avec des paramétres pré-définis (champ serveur verrouillé ou
caché) voir lasection Créer un fichier dinddlation customise,

Notes:
»Pendant I'ingtallation, le SV SETUP.EXE supprime toute version précédente du

client CAN-8 32 hit qui setrouve sur la gation de travall.
Double cliquez sur lefichier SV SETUP.EXE.exe pour démarrer |'assistant
dingdlation.
Unefoisle contrat de licence lu et accepté, cliquez sur le bouton Next.
Répertoired'installation.

Par défaut, le client CAN-8 seraingallé dans

C:\Program Files\SoundsVirtual\

S vous préférez changer de répertoire dingdlation, saisissez le chemin, puis
SHectionnez Install

G Sounds Virtual CAN-8 Installer - 2011 12 16 Release [

The saftware will now be inztalled in the directary shiown below
Y'ou may change thiz directany if it iz nat suitable faor your spsten.

Ww'hen pou are ready, click the Install button to begin the installation.

Inztallation Directorn:

C:AProgram FilezhSoundsirtual’,

< Back | [niztall | Cancel |
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Lefichier vérifiedors S une autre verson du logiciel existe dga sur lamachine:
o S aucuneverson de CAN-8 n'est trouvée ou S laverson ingtalée est
antérieure acdle en coursdingalation, €le et dorsdanstdlee

G Sounds Virtual CAN-8 Installer - 2012 02 24 Release P

The zoftware will now be installed in the directory shown below
'ou may change this directany if it iz not suitable for your system.

“When pou are ready, click the Install button to begin the installation.

|nztallation Directon;

C:AProgram FilezhSoundsirtual’,

Ininztalling prewvious wversions of CAMN-3

et I'ingdlation se conclut.

F |
Installation Complete tihj

. The CAN-8 system has been installed, click on the desktop icon to
I % begin using it.

o S laverson quevoustentez dinddler est identique acelle dgaingalée,
I'ingtdlation est interrompue apres ce message.

Already Installed [

% The version of the software you are attempting to install is already
' installed en this machine. Mo further installation will be done

oK
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o S laverson que voustentez dingdler et moins récente que cdle
présente sur lastation, l'ingtalation est auss interrompue pres ce

s Thisesoten dlrgedy hes e essy varsion of the DEMN-B reffeere instathed
than iz dne. e caniod Jn'..ai. thtr wersich '_micss WL rra:"un[}
st the zoprent dxte

Le Manud de Références et par défaut ingtalé dans le méme répertoire que le
logicid afin d'ére accessible a partir de l'interface.
Sil doit étre placé dans un dossier partagé, vous devez dors d'abord créer un fichier
SVSETUP.EXE customisg, et ensuite indtdler le client avec cefichier.

Unefoislelogicid ingalé, et seulement dans le cas dune toute premiere
ingdlation du client sur une mechine,

cliquez adroite sur I'icbne CAN-8

sectionnez Run as administrator

Dans|'écran de connexion, saisissez le nom DNS ou I'adresse | P du serveur, un
ID dutilisateur vaide et le mot de passe correspondant (S vous éxécutez la
verson genérique du SVSETUP.

Vous pouvez quitter lelogicie

Lenom DNS ou I'adresse | P du serveur apparaitra par défaut lorsque I'utilisateur
ouvre |'écran de connexion.
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Il peut étre nécessaire de distribuer le client CAN-8 ades utilisateurs qui ne se trouvent
hors de votre LAN, ou tout smplement de configurer les paramétres du serveur
(verrouillé ou caché) sans avoir amodifier les clés de registre de chague Stetion. Le
méme fichier SYSETUP.EXE utilisé pour une ingdlation générique peut ére utilisé
avec le paramétre /CUSTOM pour créer un fichier dingalation customisé qui peut Iui
ére digtribué ou ingdlé locaement.

Ouvrez une invite de commande.

Placez vous dans | e répertoire ou vous avez sauvegarde le fichier
SVSETUPRP.EXE

Une fois dans le répertoire, tapez la commande suivante:

svsetup /custom

-~

B CA\Windows\system32cmd.exe

Microzoft Windows [Uersion 6.1.76H11
Copyright (c>» 2889 Microsoft Corporation.

Czsrod can8ssusetup™

e
C:\CHNB\susetupﬂsusetup /custuml

C:sCANB~susetup>

La console de customisation gpparait :

G Sounds Virtual CAN-8 Installer - Customization i S

This option creates a customized copy of the CAMN-8 installer.
Chooze the options you wizh to customize below. Select the MEXT

button when pou are ready to create the customized setup program.

[ Default CAN-8 server to use

[ Documnentation Path

Mext » | Cancel |
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Pour customiser le champ Ser ver, sdectionnez Default CAN-8 serveur to use, puis
saigsez le nom DNS du serveur CAN-8 ou son adresse | P.

¥ Default CAN-E server o uze
Drefault Server name or IP address:

{* Allow contents of server figld to be changed
(" Dizplay server field but lock its contents
" Hide server field

Sdectionnez enslite une destrois options offertes:

o Allow contents of server field to be changed: le nom du serveur que vous
avez sald dansle champ au-dessus gpparait par défaut lorsque I'utilisateur
ouvre |'écran de connexion; il peut étre changé par I'utilisateur.

o Display server field but lock its contents: le nom du serveur que vous avez
sas dansle champ au-dessus apparait par défaut lorsque 'utilisateur ouvre
I'écran de connexion. |l est grise et ne peut pas étre change par |'utilisateur.

o Hideserver fied: Le champ server n'gpparait pas dans I'écran de connexion.

S vous désirez changer le chemin par défaut du manud de référence pour un
dossier partagé, sélectionnez Documentation path puis sasissez I'URL ou le
chemin absolu jusqu'a la documentation.

Iv Documentation Path
UAL or abzolute path to documentation files;

NOTE:

»Cugtomiser un fichier dingalation équivaut a changer les vaeurs des clés de
registre créées lors de I'exécution de ce fichier.

#Lavdeur saise dansle champ Documentaition Path ne change pasle chemin
d'ingallation du manuel qui reste par défaut lerépertoire ou I'application
(svmgr.exe) setrouve. Laclé de registre créee lors d une ingalation customisée
indique au client CAN-8 de ne pas ouvrir le fichier manud.html qui se trouve dans
le chemin par défaut mais d'ouvrir celui qui Se trouve dans le chemin que vous avez
sals dans ce champ.

#|| est donc nécessaire, s vous changez la vaeur de Documentation Path, de
placer manuelement une copie du manud dans le répertoire que vous avez pécifié.
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Unefois vos parametres choiss cliquez sur le bouton Next

Lefichier dingtdlation customisé est créé dans le répertoire ou se trouve le fichier
SVSETUP.EXE. Il et nommé SVSETUP-CUSTOM.EXE. Pour ingtdler ce client
customise, suivez les étgpes décrites dans la section |ndalation Générique du

dient.

Completed ﬁ

I."_ ".I Custemnized output file CAVCANE svsetup! svsetup-custom. exe has now
W' been created. Copy this file to the location you need.

OK

o L 3

Notes:

»\/ous pouvez créer plusieurs fichiers customisas (un pour distribuer aux
utilisateurs qui se connectent a distance et un pour votre LAN par exemple). Pour
créer un autre fichier CUSTOM, renommez |e premier, ou placez le dans un autre
répertoire pour éviter qu'il soit remplacé par le nouveau, puis reprenez la procédure
ci-dessus.

#\/ous ne pouvez pas créer un fichier customisé a partir dun SVSETUP-
CUSTOM .exe. Vous devez utiliser le fichier SVSETUP.EXE qui vous a éé
distribué.

#\/ous ne pouvez pas éditer un fichier SVSETUP-CUSTOM. S l'information quil
inclut est inexacte ou a changé, vous devez créer un autre fichier CUSTOM.

Configurer un objet de stratégie de groupe (GPO) pour
le déploiement du client CAN-8

L'ingdlation et lamise aniveau du syseme CAN-8 et des clés de registre nécessaires
peuvent égadement se faire via Group Policy Objects (Objet de Stratégie de Groupe
(GPO)

Les étgpes différeront entre chaque site suivant les taches GPO éablies; eles seront en
généra comme décrites ci-dessous:

1. Sur une machine de test ayant la méme configuration que celle des laboratoires,
exécutez le programme dingalation du client CAN-8 ou faiteslamise ajour de
CAN-8 (en tant qu'administrateur) puisisolez les clés de Registre nouve lement

créées pour les gouter au GPO .

2. Créez ensuite une téche GPO pour remplacer I'exécutable SYMGR.EXE avec

cdle nouvelement mise ajour sur lamachine test.
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3. Vous pouvez égadement gouter d’ autres taches telles que la création d'un
raccourci sur le bureau qui pointera vers I'exécutable CAN-8. Lefichier .ico est
disponible sur notre page de téléchargement.

Vous pouvez maintenant déployer ce GPO atous les utilisateurs du méme groupe.

Remar que:

Lorsduneingdlation ou delamise ajour locae dun client CAN-8, il est
nécessaire d’ exécuter le programme client au moins une fois sur chague station et
avec des privileges dadministrateur afin de créer les clés de regisire nécessaires
sous HKEY_LOCAL_MACHINE au lieu de HKEY_CURRENT_USER.

Il ne sera pas nécessaire de lefaire s vous utilisez un GPO pour déployer CAN-8
puisgue vous pouvez auss déployer les nouvelles clés de registre en méme temps.

Désinstaller CAN-8
Pour désinddler lelogicie client
Démarrer > Panneau de Contréles.
Sdectionnez ensuite Ajout/suppression de logiciel
Danslaliste deslogicids, diquez adroite sur CAN-8 puis choisissez
Désinstaller

Le processus de désingdlation supprime le logicid, I'icone sur le bureau aing que
les clés deregidtre créées al'ingdlation.

Clés de registre et valeurs

Une structure de registre qui inclue plusieurs sous-clés est créée sur la gtation client des
quelelogicie est exécuté pour latoute premiérefois.

Le comportement du systéme est dicté par ces clés et sous-clés. Elles ne devraient donc
jamais étre éditées ni supprimées car le comportement du logicid en serait affecté.

NOTE:

» L es parametres de stratégies de groupes de Windows peuvent empécher certains
utilisateurs d'écrire dans le regidtre.

Il est donc nécessaire que le logicid soit d'abord exécuté par un utilisateur avec les
droits gppropriés sur lamachine afin que la structure de clés de Registre soit créée.

#Toutefois, utiliser un profile dadministrateur sur la machine n'est pas suffisant. 1l faut
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auss exécuter le programme en tant qu'administrateur (run as administrator) lors de
lingdlaion initide. (Cliquez adroite sur I'icone CAN-8 et sdectionnez Exécuter en
tant qu'adminigtrateur.) Ceci permettra de créer les clés nécessaires dans
HKEY_LOCAL_MACHINE.

S le programme CAN-8 est exécuté par un utilisateur avec un profile administrateur,
mais n'est pas exécuté en tant qu'administrateur, les clés de registre seront alors
créées sous HKEY CURRENT _USER (donc pour le profile de I'administrateur
seulement) et ne pourront par consequent pas étre lues par les autres profiles

utilisateurs.

»S les stations du laboratoire CAN-8 sont imagees, lelogiciel devra étre executé la
premiére fois avec les priviléges Ecritur e (administrateur ou autre équivaent) sur le
disque dorigine avant que l'image soit créée.

»S |es gtations du |aboratoire ne sont pas imagees, lelogiciel devra étre exécute une
fois avec droit dEcriture (administrateur ou autre) sur chague poste de travall

»Ceci sapplique égdement aprés une mise ajour vers une version plus récente.

Lastructure des clés de registre pour CAN-8 varie s le systeme d’ exploitation et
en 32 ou 64 bit :

Systémes d'exploitation 32 bit de Windows:
HKEY_LOCAL_MACHINBESoftware\SoundsVirtua\VirtuaL ab\2.0\[date]\

Systémes 64 bit de Windows
HKEY_LOCAL_MACHINBSOFTWARE\Wow6432Node\SoundsVirtual\Virtual ab\2.0\[date]\

s SoundsVirtual
. 4.} Virtualab
a1} 2D

: 20110603

Servers

Ou [date] et ladate de verson du client ingalé. Une nouvelle clé[Date] est
automatiquement créée chague fois qu'une version plus récente est indtalée et
exécutée.

Plusieurs valeurs de registre peuvent étre gjoutées a cette clé [date] afin de modifier
le comportement par défaut du systéme.

Ces vdeurs doivent étre goutées dans la clé ayant la date la plus récente c'est adire
dans laclé de laverson actudlement ingtdlée. Lorsgu'une version plus récente est
ingtallée, le systéme copie automatiquement les vaeurs de registre qui se trouvent
danslaclé [date] delaverson précédente et les goute ala nouvelle clé [date] quil
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Valeur

KeepAlive

crée. 11 ne copie aucune autre valeur que cdllesinclues dansla DERNIERE dé
[date].

NOTE:

#|1 faut toujours prendre d'extrémes précautionslorsde I'édition du registre
»Les vaeurs ci-dessous sont les mémes pour tous les Systemes d'explaitation,
qu'ils soient de 32 ou 64 hits.

Type Donnée Description
Représente l'intervalle de temps en secondes dans lequel le
client CAN-8 envoie des paquets keepalive au serveur CAN-
8 afin de maintenir les ports du pare-feu ouverts.

Nombre
compris
indusvement
entre 4 et 45

Les paramétres de délai d'expiration de connexion de
certains pare-feu peuvent fermer les ports UDP 9 ceux-cdi
restent inactifs pour un nombre défini de secondes (ex: 309).
Ceci apour impact de fermer la connexion entre le poste
client et le serveur. Définir cette valeur a un moindre nombre
gue les paramétres de délai d'expiration de connexion du
pare-feu garderales ports ouverts.

Définit le nom du serveur qui gppardit par défaut dansle
champ serveur del'écran de connexion lorsque le
programme CAN-8 est démarré.

REG_DWORD

Adresse P ou

SaveDdalt REG SZ DNS du Si cette valeur n'est pas définie, le champ serveur dfichele

ServerLock

nom ou l'adresse |P du dernier serveur auquel cette station

serveur . z
S est connectee.

Cette valeur permet cependant a I'utilisateur de changer
I'information du serveur dans!'écran de connexion.

NOTE: Lavaleur ServerDefault doit étre créée avant celle-ci
ou le message d'erreur suivant apparaitra:

FRegistr'_.- Configuration Eror lﬁ1

The registry settings wsing ServerLock must also define a ServerDefault
key of type REG_SZ that containg the name or [P address of the server
to wse when the the server name is hidden or disabled.

REG_DWORD 0, 10u?2

-

0: Le nom du serveur n'est pas verrouillé. Les
utilisateurs peuvent changer I'adresse IP ou le nom
DNS dans le champ Serveur de I'écran de connexion.
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Admin

DocPath

1. Le Nom du serveur est vigble dans le champ
Serveur del'écran de connexion, maisil est
verrouillé (grisé). L'information ne peut pas ére
éditée par les utilisateurs.

2: Lenom du serveur (ou adresse IP) est verrouillé et
le champ Serveur est caché dans |'écran de
connexion.

REG_DWORD 1 Permet d'utilissr ADMIN alaplace de MASTER.

MediaPlayer REG SZ

Browser

Chemin
(UNCou Par défaut, CAN-8 cherche le manud dans e répertoire ou
normd) du setrouvele symgr.exe. S le manue ne se trouve pas dans ce

REG_SZ répertoiredu  répertoire, cette valeur doit aors étre gjoutée et configurée
Manuel de pour pointer versla nouvelle location du répertoire manual
Références.
....... —
MACHINE ab| (Default) REG 57 alus oot o
SOFTWARE # DocPath REG 57
4 Wewed32MNode
Microsoft
< ‘ Sfou:if:;f:: @'\_J - » Computer » ipu blic(%) » documentstion [» manusl » englich »
8 A 20100820 COrganize Bum Mew folder
Servers = : Mame ’ Date m
Cheminau
ficher
exécutabledu S cette valeur n'est pas précisée, les fichiers médias accédés
lecteur de a partir du menu CAN-8 seront ouverts avec le lecteur de
médias a médias défini par défaut dans e systéme d'exploitation.
utiliser par
défaut.
Cheminau
fichier
REG_S7 ﬁ(a/e%naa:f du ii I?;)é? précis?, le navigateur par défaut du poste de travail est

internet &
utiliser par
défaut.

Délai d'expiration de session inactive

Pour aider a gérer les licences utilisées et pour éviter que des licences ne soient
retenues par des stations connectées mais inactives, un déa d'expiration pour
inactivité peut étre configuré dans le profile de chague utilisateur.

Par défaut, cette fonction est désactivée. Une fois activée, dle permettrala
déconnexion automatique des stations laissées sans surveillance.
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Les parametres de dda d'attente sont inclus entre 15 mn et 3 heures 45 mn.

Mayar vI Madnum Tabs: 1? -
Hever

e

15 minutes
30 mirtes

[¥ Enable Tests in Tracker
I~ Observe Online Lsers

Unefoisquele dda dinactivité est ateint, les licences sont automatiquement libérées
et redistribuées.



